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VERBALE DI ACCORDO

In Mitano, il 23 febbraio 2001 si sono incontrati:

RCS EDITOR! S.p.A. - SETTORE QUOTIDIANI
E .
RSU — AREA DI MILANO

Cosi come previsto dalla procedura ail'articolo 5, lettera c) del Contratto Nazionale di La-

voro, in ordine all'attuazione del piano di riorganizzazione aziendale presentato il 25 otto-
bre 2000 daila RCS Editori settore Quotidiani a tutte le parti competenti ed il cui testo si
allega al presente accordo e sul quale & stato espresso parere di conformita. contrattuaie
nell'accordo del 28 novembre 2000. '

Dopo aver confermato gii investimenti, sia Tecnologici che Editoriali e di Marketing, previ-
sti a Piano e finalizzati al miglioramento qualitativo ed ai sostegno dei prodotti, le Parti,
hanno definito le ricadute organizzative conseguenti alle innovazioni tecnologlche ed al ri-
disegno del processo produttivo dell'area di Preparazione, miranti a rendere pils competiti-
va I'area stessa. Per la medesima finalita ’Azienda concorda che, oltre alla riquaiificazione
degli addetti coinvolti nella riorganizzazione, sia necessaria una adeguata formazione che
consenta al personale di mantenersi pmfessxonalmente in linea con I'evoluzione tecnologi-
ca del settore.

AREA PREPARAZIONE

It piano passa alla fase attuativa a partire dalla data del presente accordo, secondo le mo-
dalita e le gradualita stabilite di seguito per i singoli reparti. Le Parti concordano di sotto-
porre a verifiche periodiche I'applicazione dell’'accordd e dei relativi processi di formazione.

GRAFIC! DI REDAZIONE - La condivisione deil'analisi deil’evoiuzione tecnologica
dell'area di Preparazione, delle necessita correlate allo sviluppo delle iniziative editoriali e
delle prospettive del mercato dei materiali pubblicitari ha portato a concordare I'opportunita
di ampliare la figura professionale del “grafico di redazione”, integrando il trattamento dei
colore redazionale nelle competenze tecnico-grafiche necessarie alla realizzazione dei
giomali.

In tale figura professlonale confluiranno gli attuali addetti dei reparti “grafici di redazxone e
“grafici di pubblicita®, con percorsi di riqualificazione differenziati che verranno awviati con
la gradualitd necessaria a far assimilare e consolidare I'apprendimento delle nuove com-
petenze, con tempi e modalita successivamente-concordati tra le Parti.

Considerata la maggiore efficienza operativa del sistema Editoriale Hermes, 1a possibilita
di richiamare dalla memoria del sistema pagine predefinite, I'adozione di nuovi strumenti
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che di pagina “semplic” (quelle modifiche cioé che non richiedono variazioni dello spazio
assegnato, ma solo la variazione dellTmpostazione grafica di testi, titoli, sommari, occhiedli,
lavorando neil'ambiente “Newsroom” dove ogni altra funzione di videoimpaginazione é
“mascherata” e resa non utilizzabile da parte del giomalista), la maggiore flessibilita di ca-
ricamento pagine neiforario del pomeriggio, tenendo conto della specificita giomaliera dei
prodotto, il parametro di determinazione dell’organico viene definito in 3,5 per la Gazzeita
dello Sport e in 3 per il Corriere della Sera.
Premesse queste considerazioni, I'organico netto giomaliero viene determmato applicando
alla foliazione effettivamente programmata per il giomo (con esclusione delle 2 Prime pa-
gine e delle pagine di servizio) il parametro sopra definito ed aggiungendo 4 posizioni
nette giomaliere, 2 per la gestione delle Prime pagine e 2 per il controilo, I'acquisizione e
la gestione dei materiali pubblicitari.
Di conseguenza, fatte salve le necessarie gradualita dovute al processo di formazione, la
forza del reparto viene determinata in n. 43 unita lorde, sulla base di una foliazione gioma-
liera media di 79 pagine, escluse le 2 Prime Pagine. e le pagine di servizio (listini di borsa,
programmazioni televisive, teatrali e cinematografiche).
Viene riconfermato che, nel rispetto del dettame contrattuale relativo alla eliminazione
delle duplicazioni, i materiali pubblicitari pronti in formato digitaie verranno utilizzati. diret-
tamente per la pubblicazione. Di conseguenza entro il 31 dicembre 2001 sara trasferita al
settore RCS Pubblicita la responsabilita della realizzazione delle residuali attivita di pubbii-
ASSISTENTI ALLA REDAZIONE / REVISOR! - Viene rivisto il livello di correzione, intro-
ducendo la revisione delle pagine nel corso della lavorazione, con la lettura e I'eventuale
- correzione della titolazione, la correzione delle tabelle e degli infografici, la verifica della
completezza e deila comrettezza grafica delle pagme (giri colonne, rientri, corrispondenza
tra foto e didascalie) e il controllo finale delle pagine ﬁmte sulla bozza prodotta dal sistema
Editoriale prima del rilascio alla teletrasmissione.
~ In ogni caso, per mantenere elevata la qualita delle pagine pitl rappresentative del Corrie-
re della Sera, si concorda di conservare I'attuaie livello di correzione per la Prima Pagma
la Vetrina di Economia, le pagine di Cuitura e di Primo Pianc.
Viene, invece, rinforzato I'organico degli Assistenti alla Redazione, che prendono in carico
la gestione completa delle tre edizioni del Dorso locale del Corriere deila Sera, mantenen-
do anche la realizzazione delle attuali pagine di servizio e inserendone le reiative foto.
L'Azienda si impegna a verificare con la Direzione politica delle testate la possibilita di
completare I'affidamento agli Assistenti alla Redazione delle attuali pagine di servizio (ta-
bella programmi sportivi, tramine di televisioni e teatri) e 'ampliamento deile loro attivita,
anche per situazioni occasionali.
Facendo riferimento alla foliazione giomaliera indicata per i Grafici di Redazione,
I'organico netto giomnaliero & fissato in n. 21 unita (30 lorde), di cui n. 10 unita costituite da
Assistenti alla Redazione.

DIMAFONIA - Considerata la diffusione degii strumenti digitali di scrittura, I'espiosione di
Internet come mezzo di posta elettronica di largo consumo, I'automazione della ricezione e
della distribuzione dei fax, viene introdotta I'attivita di controilo del materiale digitale di pro-

venienza estemna, compreso il materiale fotografico.
L'organico netto giomnaliero & fissato in n. 10 unita (n. 14 lorde).

INFOGRAFICA - L'organico netto giomaliero & fissato in n. 9 unita (n. 13 lorde), ricon-
fermando I'eventuale possibilita di utilizzo di servizi estemni per specifiche eSIQenze di pro-
dotto. Alla domenica 'organico netto si attesta a n. 8 unita nette.
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GRAFICI WEB - Considerato che le redazioni online dei due giomnali, come tutto il settore
web, attraversano una fase di veloce trasformazione dei prodotti, di rapida evoluzione
delle organizzazioni e della tecnologia, di valutazione delie opportunitd/minacce di merca-
to, gli organici netti di funzionamento previsti sono da considerarsi sperimentall. Per le at-
tuali esigenze operative, rimangono comunque fissati in n. 6 unit3 nette (9 lorde), mante-
nendo il ricorso ai contratti temporanei sino a una maggior chiarezza sulle prospettive del
settore. .

HELP DESK / TELEMATIC! - Considerato che la preparazione dei prodotti @ ormai rea-
lizzata in forma digitale e che é vitale il cometto e continuativo funzionamento del sistema
Editoriale e in particolare delf'infrastruttura di rete locale e geografica, si ribadisce che i
fattore critico di successo é la capacitd professionale e I'autonomia operativa degli addeth
* aila gestione dell'impianto tecnologico. . S
In questa logica, le Parti concordano che I'aggiomamento professionale & uno strumento
importante per far crescere e mantenere allineate con 'evoluzione tecnologica le cono-
scenze specifiche del reparto e che i lavoratori devono partecipare in modo attivo al pro-
cesso di formazione. '
La qualitd professionale, ad oggi non omogenea tra tutti i lavoratori del reparto, viene ge-
stita all'interno dell’organizzazione di lavoro, stabilendo un presidio dedicato alla gestione
della rete, con alto grado di conoscenze specifiche e cooperante con le analoghe strutture
di gruppo, individuando per I'assistenza di primo fivello all'utente specifiche posizioni di la-
vOro. :

Complessivamente, I'organico netto giomaliero é fissato in n. 9 unita (n. 14 lorde).

STRUTTURA - La struttura di coordinamento dei reparti & costituita da n. 20 unita com-

plessive, cosi composte: ,

— Grafici di Redazione: n. 11 unita, comprensive anche dellattivita di
controlio e supervisione della trasmissione delle pagine,

— Assistenti alla Redazione, Revisori,

Dimafonia: n. 5 unita,
- Infografica: n. 2 unit3,
- Help Desk/Telematici n. 2 unita. |

Ad essa si aggiungono le strutture tecniche informatiche (9 unitd) e i responsabili operativi
di area (6 unita), per un totale di n. 15 unita complessive.

FASI DI ATTUAZIONE

L'inizio dell'crario di lavoro dell'area di Preparazione é fissato per i Grafici di Redazione
alle ore 14.00, per i Dimafoni alle ore 10.00 e per gli Assistenti alla Redazione/Revisori aile
ore 12.00, con la tumazione che rispettera le specificita proprie dei diversi reparti.

Le Parti convengono che entro un mese daila data del presente accordo verrannc concor-
date le modalita operative per il recupero di produttivitd, in relazione agli interventi tecno-~
logici. In particolare gia sin d’ora si stabilisce che Porganico netto viene cosi definito:

- Grafici di Redazione: ['organico netto giomaliero viene calcolato sulla foliazione effet-
tivamente programmata per il giomo (escluse le pagine di servizio), applicando il pa-
rametro 3,25 per la Gazzetta dello Sport e 2,75 per il Corriere della Sera, aggiungendo
1 posizione netta per il controllo dei materiali pubblicitari;

_ Grafici di Pubbiicita:  sino a n. 17 unita nette, proseguendo sin da subito nella acqui-
sizione di materiali pubblicitari fomniti pronti dai clienti e verifi done progressivamente
|a ricaduta sugii organidi, .




- Dimafoni: sino a n. 15 unita nette, comprensive delle 2 posizioni per la
gestione dei telefax e dell"attivita di ricezione delle telefoto. : :

- Help Desk: n.10 unita nette. '
~ Assistenti alla Redazione/Revisori:

4 unita nette per Gazzetta dello Sport;

8 unita nette per il Dorso Milano;

1 unita netta per i Supplementi;

13 unit nette per il Corriere della Sera. -

CENTRI 'DOCUMENTAZIONE MILANO

Gli investimenti tecnologici oitre agii interventi organizzativi determineranno, nel periodo di
piano, le seguenti conseguenze sullattivita dei Centri Documentazione.
Dopo lo snellimento delle procedure di indicizzazione dovuto al sistema di archiviazione
digitale, I'introduzione di un nuovo sistema esperto di indicizzazione, specificatamente reza-
lizzato, permettera di ottenere lindicizzazione automatica degii articoli, che, applicata aila
maggioranza delle sezioni/pagine delle testate, consentira, oltre ad una forte riduzione
delle relative attivita, di modificare le operazioni di immissione degli operatori documentali
verso compiti sempre pitl orientati a verifica professionale e validazione. '
Grazie ad interfacce amichevoli di tipo “browser web” & passibile, ad opera degli stessi re-
dattori, la consultazione diretta degli archivi per ricerche sempiici su testi, foto e prestazio-
ni sportive. . :
L'inserimento sulla banca dati sportiva di fonti gia presenti in Azienda in formato digitaie
consente di eliminare duplicazioni di caricamento che, unitamente all’acquisizione diretta
~ dall’estemao di dati specialistici, con I'esclusione del loro aggiomamento se continuativo,
determinano lo spostamento delle attivitd degii operatori documentali dall'immissione di
dati verso una verifica professionale e conseguente validazione.
Infine la riunificazione dei centri documentali consentira un’integrazione dele logiche di Ia-
voro, una omogeneizzazione degli indirizzi di coordinamento e gestione, una migtiore di-
slocazione degli addetti nei vari tumni, soprattutto per quanto riguarda i turni seralfi ed una
razionalizzazione delle attivita ausiliarie di supporto.
A fronte di tutto quanto sopra 'organico viene attualmente definito in 20 netti (29 lordi) oi-
tre a 4 ausiliari (forza). A completamento della messa a regime del sistema esperto di in-
dicizzazione, e comunque non oftre it 31.12.2001, le Parti effettueranno una verifica sugli
effetti reali di tale innovazione tecnoiogica tendente ad armivare all'obiettivo aZiendale di n.
19 unita nette.

FATTORINI

Le innovazioni tecnologiche ed organizzative quali: la concentrazione delle attivita di pre-
parazione nei tumni pomeridiani e serali, la messa a regime dei nuovo sistema editoriale
con la conseguente drastica riduzione delle bozze da movimentare, la capillare diffusione
degli strumenti di informatica personale (messaggistica elettronica sia interna che esterna,
etc), unitamente al compietamento della ristrutturazione del comprensorio di Via Solferino

28 che, una volta ulimata, determinera il rientro del personaie attuaimente ubicato nelle
sedi distaccate di Via Soliferino 36 e di via Statuto, oitre ad una pili razionale risistemazio-
ne delle unita sia redazionali che poligrafiche comporteranno una significativa riduzione By
deile esigenze di collegamento, oggi garantite dai fattorini. PR Jhe
Pertanto si definisce una forza di 19 unita ( calcolata su 13 posizioni). /7% % 2 ﬁ
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PRENOTAZIONE

| cambiamenti intervenuti negli ultimi anni nelle attivitd dell’Ufficio Prenotazione hanno vi-
sto una diminuzione deile attivita in seguito al passaggio ad ASE della gestione del tra-
sporto su Milano e dell'inserimento automatico delle rese via modem, al trasferimento in
Milano Press deil'attivita amministrativa, nonché all'allocazione di aitre attivita a RCS Dif-
fusione che hanno comportato minor contatto con D.L. /ispettori. . '
E' gia operativo il nuova sistema di prenctazione edicole, realizzato in coilaborazione con
Milano Press/Infosistemi e verra introdotto un nuovo sistema informativo di prenotazione
e distribuzione, con potenti funzionalita statistiche, che comporterd una maggiore integra-
zione dell'intero processo distributivo con conseguente riduzione e semplificazione delle
attivita di prenotazione, di amministrazione, di gestione dei fascettari e delle attivita di sup-
porto alla prenctazione.

Conseguentemente a quanto sopra, tenuto conto che oggi nell’organico di prenotazione é
ancora compresa la persona equivaiente alle attivita trasferite ne! 1999 in Milano Press, il
dimensionamento dell'Ufficio Prenotazione viene concordato in @ addetti, compreso il Re-

sponsabile.

Le eccedenze occupazionall derivanti dall’'attuazione del piano di riorganizzazione di cui
sopra verranno risolte con la progressiva eliminazione degli straordinari strutturall, con la
mobilita interna, con la riconversione e la riqualificazione professionale nei casi di specifica
esigenza e con il ricorso a quanto previsto. dall’articolo 37 della legge 416/81 e successive
modificazioni. ‘ .
Limitatamente ai dipendenti che accederanno al prepensionamento di cui al citato art. 37,
secondo i tempi che 'Azienda individuera in relazione alle esigenze tecnico-produttive, si
provvedera al versamento deila riserva matematica secondo quanto previsto dal regoia-
mento del Fondo Casella . ' _ _

A tai fine le Parti, nel darsi atto della sussistenza dello stato di riorganizzazione aziendale
e di conseguente crisi occupazionale, dichiarano esaurite le procedure di legge per
Pattivazione della Legge 416/81 sino al 31 dicembre 2001, periodo necessario al pieno
completamento degli investimenti previsti e alla messa a regime deila organizzazione del
lavoro sopra descritta. . . _
L’eccedenza occupazionale conseguente al processo di riorganizzazione aziendale verra
gestita attraverso il prepensionamento per un numero complessivo di 97 unita per il perio-
do sopra indicato, tenendo anche conto della esigenza di specifiche professionalita per
l'attuazione deila nuova organizzazione del lavoro. :

La Parti si impegnano aitresi ad esperire.per le predette finalita tutte le procedure legisiati-
ve previste per un positivo e tempestivo esito della relativa istanza aziendale.

Eventuali problemi applicativi che dovessero emergere sugli aspetti attuativi del piano
aziendale e delle intese intervenute con il presente accordo verranno sottoposti alle Parti
stipulanti per la relativa soluzione, garantendosi nel frattempo la normalita produttiva, ed
investendo se necessario a tal fine le Parti Territoriali ovvero Nazionali.




